
個人情報保護規約

「シスレー公式オンラインショップ」（以後「本サイト」）ではお客さまが安心してご利用いただけるよ

う最低限の個人情報を提供いただいております。

本サイトではご提供いただいた個人情報の保護について最大限の注意を払っています。

本サイトの個人情報保護についての考え方は以下の通りです。

■当社ではお客さまにより登録された個人および団体や法人の情報については、本サイトにおい
て最先端の機能やサービスを開発・ 提供するためにのみ利用し、個人情報の保護に細心の注

意を払うものとします。

■個人情報の管理者は当社となります。取扱いを外部に委託する場合には、当社の規程に基づ
き、用件を満たした委託先にのみ委託を行い、適切な管理を行います。

■お客さまからご提供いただいた情報は、最後のご購入から最大2年間保有いたします。
■ このプライバシーポリシーの適用範囲は、本サイトで提供されるサービスのみです。 (範囲は下
記、第1項に規定)
■ このプライバシーポリシーに明記された場合を除き、目的以外の利用はいたしません。(目的は
下記、第2項に規定)
■ このプライバシーポリシーに明記された場合を除き、第三者への開示はいたしません。(個人情
報管理は下記、第2項に規定)
■ その他このプライバシーポリシーに規定された方法での適切な管理を定期的に行います。
■本サイトは、お客さまの許可なくしてプライバシーポリシーの変更をすることができるものとしま
す。本サイトが、個人情報取得 内容の変更・利用方法の変更・開示内容の変更等をした際に

は、お客さまがその内容を知ることができるよう、当社公式ホームページのお知らせにて公開し、

また、このプライバシーポリシーに反映することにより通知いたします。

1.本サイトのプライバシーポリシーについての考え方が適用される

範囲

-本サイトのプライバシーポリシーについての考え方は、お客さまが本サイトのサービスを利用さ
れる場合に適用されます。

-お客さまが「本サイトのサービスを利用する際に収集される個人情報は、本サイトの個人情報
保護についての考え方に従って管理されます。

-本サイトの個人情報保護の考え方は、本サイトが直接提供されるサービスのみであり、リンク
等でつながった他の組織・会社等のサービスは適用範囲外となります。

-本サイトのサービスのご利用は、お客さまの責任において行われるものとします。
-当社の公式ホームページまたは本サイトにリンクが設定されている他社のホームページから取
得された各種情報の利用によって生じたあらゆる損害に関して、本サイトは一切の責任を負いま

せん。

2.本サイトの個人情報の収集と利用



本サイトではお客さまに最先端の機能やサービスをご提供するために、お客さまについていくつ

かの個人情報が必要となります。

-登録ID（Eメールアドレス）・パスワードはお客さまご自身の責任において管理をお願いいたしま
す。

■パスワードは定期的に変更すること、また、他人が類推しやすいような名前や生年月日、電話
番号などは避けることをおすすめいたします。

■知人・友人などであっても開示・貸与・譲渡はしないでください。
■お問い合わせのEメールや本サイトの「お問い合わせフォーム」にはパスワードを書き込まない
ようお願いいたします 。

-収集された個人情報は本サイトのサービスを提供するために必要な限度においてのみ利用し、
次の場合を除き、いかなる第三者にも提供いたしません。

■お客さまの同意がある場合
■お客さまから個人情報の利用に関する同意を求めるためのEメールを送付する場合
■あらかじめ当社と機密保持契約を締結している企業（例えば、業務委託先）等に必要な限度に
おいて開示する場合

■お客さまに対し、当社、または、当社の業務提携先等の広告宣伝のためのEメール、ダイレクト
メールを送付する場合

■本サイトにおけるお客さまの行為が、本サイトの方針・告知内容、ご利用規約等に違反してい
る場合に、他のお客さま、第 三者または当社の権利、財産を保護するために必要と認められる

場合

■裁判所、行政機関の命令等、その他法律の定めに従って個人情報の開示を求められた場合、
または犯罪の捜査、第三者に対する権利侵害の排除若しくはその予防、その他これに準ずる必

要性ある場合

-お客さまは、当社に対し、個人情報を上に定める方法で利用することにつきあらかじめ同意す
るものとし、異議を述べないものとします。

 
-本サイトでは次の様な場合、当社のビジネスパートナーとお客さまの個人情報を共有すること
があります。

■お客さま向け特別サービスなど、事業的な理由がある場合。この場合、情報を提供する前にお
客さまの同意を求め、同意無しでは提供いたしません。

■統計資料作成、市場調査、データ分析などを行う場合。この場合、特定個人を判別することが
できない様に加工された情報だけを提供いたします。

3.お問い合わせ先
ここに示したプライバシーポリシーについてご不明な点などございましたらカスタマーサービスの

お問い合わせフォームまでお問い合わせください。

https://www.sisley-paris.com/ja-JP/contact-us

