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SISLEY memberikan perhatian khusus terhadap pelindungan data pribadi yang Anda berikan atau yang SISLEY kumpulkan.

SISLEY melakukan segala upaya untuk memastikan tingkat pelindungan tertinggi terhadap data pribadi Anda sesuai dengan peraturan yang berlaku, khususnya Peraturan (UE) 2016/679 tanggal 27 April 2016 dan Undang-Undang Nomor 27 Tahun 2022 tentang Pelindungan Data Pribadi ("UU 27/2022"). SISLEY berhak untuk mengubah Kebijakan Pelindungan Data Pribadi ini setiap saat tanpa pemberitahuan sebelumnya.

Kebijakan Pelindungan Data Pribadi ini memberikan pemahaman yang lebih baik kepada Anda mengenai bagaimana SISLEY melindungi data pribadi Anda. 

Kami menyarankan Anda untuk membaca secara saksama Kebijakan Pelindungan Data Pribadi ini sebelum memberikan data pribadi Anda. 

1. IDENTITAS PENGENDALI DATA PRIBADI
Pengendali data pribadi adalah c.f.e.b. SISLEY, sebuah Perusahaan dengan gabungan saham yang disederhanakan dengan modal € 1.000.000, beralamat terdaftar di 3 avenue de Friedland, 75008 Paris, Perancis, terdaftar di Daftar SISLEY dan Perdagangan Paris  (Paris Trade and Companies) dengan nomor 722 003 464 (selanjutnya disebut “SISLEY”).
SISLEY adalah "pengendali data" dari seluruh data pribadi yang dikumpulkan, diproses, dan disimpan tentang Anda, kecuali diberitahukan sebaliknya. 
2. DATA PRIBADI APA YANG DIKUMPULKAN DAN KAPAN?

“Data Pribadi” adalah seluruh informasi yang dapat digunakan untuk mengidentifikasi Anda secara langsung atau tidak langsung. Anda setuju untuk tidak memberikan informasi yang tidak akurat atau menyesatkan kepada kami, dan Anda setuju untuk memberitahu kami atas ketidakakuratan atau perubahan dari informasi tersebut. Kami memiliki hak berdasarkan kebijakan kami, untuk meminta dokumentasi lain yang lebih lanjut untuk melakukan verifikasi atas informasi yang Anda berikan.

Secara lebih spesifik, SISLEY dapat mengumpulkan, menyimpan, memproses, mengalihkan, dan menggunakan data pribadi yang berkaitan dengan: 
· Identitas Anda (gelar, nama depan dan belakang, alamat, nomor telepon dan/atau nomor ponsel, alamat email).
· Informasi teknis (bahasa, alamat IP) atau informasi penelusuran yang ditautkan ke perangkat.

SISLEY dapat mengumpulkan data pribadi Anda terutama pada saat:
· Anda mengunjungi situs web www.SISLEY-paris.com/ (selanjutnya disebut "Situs");
· Anda berlangganan buletin (newsletter) SISLEY;
· Anda membagikan konten di jejaring sosial seperti Instagram, Facebook, Pinterest atau Twitter/X dengan menggunakan tagar #SISLEY atau tagar lain yang ditawarkan SISLEY.
Bagaimana konten yang Anda bagikan di jejaring sosial dikelola dengan menggunakan tagar yang kami tawarkan?
Anda dapat memilih untuk menggunakan tagar yang kami tawarkan untuk menandai konten Anda di jejaring sosial. Dengan menggunakan tagar ini, Anda mengakui dan memberikan persetujuan bahwa konten Anda dapat muncul di Situs kami dan digunakan untuk menautkan ke produk atau layanan kami. Kami mengingatkan Anda bahwa informasi yang Anda publikasikan di jejaring sosial dapat dilihat, digunakan, dan disimpan oleh pihak lain di seluruh dunia, dan khususnya di negara-negara yang tidak memiliki undang-undang yang menjamin pelindungan yang memadai terhadap data pribadi Anda, sebagaimana yang ditentukan di negara tempat tinggal Anda. Kami juga meminta perhatian Anda bawha saat Anda mempublikasikan konten menggunakan salah satu tagar kami, penggunaan jejaring sosial Anda diatur secara eksklusif oleh syarat dan ketentuan jejaring sosial tersebut. Kami menganjurkan Anda untuk membaca dan merujuk ketentuan jejaring sosial tersebut secara berkala.
Jika Anda tidak lagi menginginkan konten Anda dimunculkan di Situs kami, silakan menghapus konten tersebut dari jejaring sosial atau berhenti menggunakan tagar kami atau gunakan hak Anda untuk menghapusnya sesuai dengan pasal 9 Kebijakan Pelindungan Data Pribadi ini jika SISLEY dapat menghapusnya. 

Saat mengumpulkan data pribadi, sifat wajib atau opsional dari data tersebut ditunjukkan dengan tanda bintang atau cara lain.  

Anda mengakui, menyetujui, dan mengizinkan bahwa SISLEY dapat mengakses, menyimpan, dan mengungkapkan data pribadi Anda jika diminta oleh hukum atau sesuai dengan perintah pengadilan atau oleh otoritas pemerintah atau pengawas yang memiliki yurisdiksi atas SISLEY. Hal ini juga dapat dilakukan dengan iktikad baik bahwa penyimpanan atau pengungkapan akses tersebut secara wajar diperlukan untuk (a) mematuhi proses hukum; (b) mematuhi permintaan otoritas pemerintah atau regulator yang memiliki yurisdiksi atas SISLEY; (c) menegakkan ketentuan persyaratan layanan SISLEY atau Kebijakan Pelindungan Data Pribadi ini; (d) menanggapi setiap klaim yang mengancam atau secara aktual terjadi terhadap SISLEY atau klaim lain yang melanggar hak pihak ketiga; (e) menanggapi permintaan Anda untuk layanan pelanggan; atau (f) melindungi hak, properti, atau keamanan pribadi SISLEY, penggunanya, dan/atau publik.
3. APA TUJUAN DAN BAGAIMANA CARA KAMI MENGUMPULKAN DATA PRIBADI?

Secara umum, data pribadi Anda membantu SISLEY untuk menyesuaikan dan terus meningkatkan pengalaman berbelanja Anda di Situs Web. Terutama ditujukan untuk: 
· Mengelola langganan Buletin SISLEY (dasar hukum: persetujuan).

4.  BERAPA LAMA DATA DISIMPAN?

Secara umum, SISLEY akan menyimpan data pribadi Anda untuk jangka waktu yang diperlukan untuk mematuhi seluruh kewajiban hukum sesuai dengan ketentuan yang berlaku atau atau untuk jangka waktu yang tidak melebihi durasi manajemen komersial atau berdasarkan jangka waktu tujuan yang ditetapkan oleh SISLEY.  

Berdasarkan pada hal tersebut:
· Data yang menjadi bukti hak atau kontrak atau yang disimpan di bawah kewajiban hukum disimpan sesuai dengan ketentuan yang berlaku.
· Data yang berkaitan dengan dokumen identitas Anda disimpan selama lima tahun sehubungan dengan hak untuk mengakses, perbaikan, pembatasan pemrosesan, penghapusan, portabilitas data, atau mengajukan keberatan.

SISLEY adalah grup internasional yang berkantor pusat di Perancis dan, untuk alasan operasional dan teknis, kami mengingatkan Anda bahwa data Anda akan disimpan selama lima tahun sejak kontak/pembelian terakhir, kecuali jika Anda keberatan atau meminta untuk dilakukan penghapusan terhadap Data. Pada akhir periode lima tahun ini, kami akan menghubungi Anda lagi untuk mengetahui apakah Anda ingin terus menerima penawaran komersial. Jika Anda tidak memberikan jawaban tegas dan eksplisit, data Anda akan dihapus, dibuat anonim, atau diarsipkan sesuai dengan hukum yang berlaku.
5. SIAPA SAJA PENERIMA DATA PRIBADI ANDA?

Data Anda dapat dikirim ke distributor yang telah disepakati yang berlokasi di Indonesia dan penyedia layanan yang dipilih berdasarkan keahliannya dan atas nama SISLEY untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan, seperti penyedia layanan pemasaran atau IT. Setiap pemindahan data pribadi Anda ke luar negeri akan dilakukan sesuai dengan hukum yang berlaku.

Data Pribadi Anda dapat dibagikan dengan mitra SISLEY, misalnya dalam konteks Jejaring Sosial.  

Namun demikian, dalam kondisi apa pun SISLEY tidak akan menjual data pribadi Anda kepada pihak ketiga mana pun.

Jika diminta oleh pihak berwenang, SISLEY mungkin akan diminta untuk mengirimkan data pribadi Anda sesuai dengan hukum dan peraturan yang berlaku. 
6. BAGAIMANA TINGKAT KERAHASIAAN DAN KEAMANAN DATA? 

Sesuai dengan praktik terbaik pada tanggal perjanjian ini, SISLEY menerapkan semua tindakan teknis dan organisasi yang sesuai sehubungan dengan sifat data pribadi dan risiko yang ditimbulkan oleh pemrosesannya untuk menjaga keamanan tertinggi dan kerahasiaan yang paling ketat atas data pribadi Anda dan, khususnya, untuk mencegah data pribadi Anda terdistorsi, rusak, atau diakses oleh pihak ketiga yang tidak berwenang.

Langkah-langkah ini dapat mencakup namun tidak terbatas pada: akses terbatas terhadap data, persyaratan kontrak saat menggunakan penyedia layanan, langkah-langkah keamanan seperti akses yang aman, perangkat lunak antivirus, proses otentikasi, firewall.

KAMI TIDAK MENJAMIN KEAMANAN DATA PRIBADI DAN/ATAU INFORMASI LAIN YANG ANDA BERIKAN PADA SITUS PIHAK KETIGA. Kami menerapkan berbagai langkah keamanan untuk menjaga keamanan data pribadi Anda yang ada pada kami atau di bawah kendali kami. Data pribadi Anda disimpan di balik jaringan yang aman dan hanya dapat diakses oleh sejumlah orang yang memiliki hak akses khusus terhadap sistem tersebut, dan diwajibkan untuk menjaga kerahasiaan data pribadi tersebut. Ketika Anda melakukan pemesanan atau mengakses data pribadi, kami menyarankan penggunaan server yang aman. Setiap data pribadi atau informasi sensitif yang Anda berikan dienkripsi ke dalam basis data kami dan hanya dapat diakses seperti yang disebutkan di atas.

Terlepas dari seluruh tindakan kerahasiaan dan keamanan yang diterapkan oleh SISLEY, kami mengingatkan Anda bahwa komunikasi melalui internet tidak pernah sepenuhnya aman. Oleh karena itu, SISLEY tidak bertanggung jawab jika terjadi kegagalan komunikasi atau keadaan tak terduga lainnya. Anda mengakui dan setuju bahwa Anda memberikan data pribadi Anda dengan risiko ditanggung Anda sendiri.


7. PELINDUNGAN APA YANG DIBERIKAN SAAT MENTRANSFER DATA KE LUAR INDONESIA?

Ketika kami mentransfer data pribadi Anda dari Indonesia ke negara lain, kami akan mematuhi kewajiban hukum dan peraturan kami, termasuk memiliki dasar yang sah untuk transfer dan menerapkan pelindungan yang sesuai untuk memastikan tingkat pelindungan yang memadai untuk data pribadi Anda. Kami juga akan memastikan bahwa penerima di negara lain berkewajiban untuk melindungi data pribadi Anda dengan ketentuan yang setara dengan pelindungan berdasarkan hukum yang berlaku. 

8. BAGAIMANA KEBIJAKAN COOKIE?

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Untuk mengetahui lebih lanjut tentang kebijakan Cookie kami, silakan kunjungi bagian Cookie kami:  www.sisley-paris.com/in-ID/use-of-cookies/

9. APA SAJA HAK-HAK ANDA?

Berdasakan pada peraturan tentang pelindungan data pribadi (khususnya Peraturan (UE) 2016/679 tanggal 27 April 2016 dan Undang-Undang Nomor 27 Tahun 2022 tentang Pelindungan Data Pribadi (“UU 27/2022”)), Anda memiliki hak untuk :
· menolak memberikan data pribadi yang kami minta. Namun, harap diperhatikan bahwa jika Anda memilih untuk tidak memberikan informasi tertentu, kami mungkin tidak dapat menyediakan berbagai produk atau layanan kami kepada Anda, atau pengalaman Anda mungkin akan terpengaruh.
· meminta akses terhadap dan memperbaiki data pribadi Anda. Kami akan menanggapi permintaan tersebut dalam waktu 72 jam setelah diterima.
· menarik persetujuan Anda untuk memproses data pribadi Anda. Untuk melakukannya, silakan hubungi kami melalui email, dan kami akan berhenti memproses data Anda dalam waktu 72 jam setelah menerima permintaan Anda.
· menghapus akun Anda dan berhenti memproses data pribadi Anda jika periode penyimpanan telah berakhir, tujuan pemrosesan telah terpenuhi, atau Anda meminta penghapusan.
· menggunakan hak-hak Anda atau mengajukan permintaan apa pun terkait data pribadi Anda, silakan hubungi Petugas Perlindungan Data: dpo@sisley.fr 

Anda juga memiliki hak untuk mengajukan keluhan kepada otoritas pengawas yang berwenang jika Anda yakin bahwa hak perlindungan data Anda telah dilanggar.


