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SISLEY przywigzuje szczegolng uwage do ochrony danych osobowych, ktére Ty udostepniasz lub ktére gromadzi.

SISLEY podejmuje wszelkie starania, aby zapewni¢ najwyzszy stopien ochrony Twoich danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, w szczegolino$ci z Rozporzadzeniem (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

SISLEY zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Ochrony Danych Osobowych w dowolnym momencie bez uprzedzenia.
Niniejszy dokument pozwala lepiej zrozumie¢, w jaki sposdb SISLEY chroni Twoje dane osobowe.

Zachecamy do zapoznania sie z tym dokumentem przed udostepnieniem swoich danych osobowych.
1. OZNACZENIE ADMINISTRATORA

Administratorem danych jest spotka Sisley Kosmetyki sp. z 0.0. o kapitale zaktadowym 50000 z}, z siedzibg przy ul. Ogrodowej 7,
Warszawa (00-893), Polska, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 116607, NIP 5272388044, REGON 015163160
(dalej "SISLEY").

2. JAKIE DANE OSOBOWE SA GROMADZONE | KIEDY SIE TO DZIEJE?
Wszystkie informacje pozwalajace na bezpo$rednia lub posrednia identyfikacje uzytkownika to "dane osobowe".

SISLEY moze gromadzi¢, zapisywac, przetwarzac, przekazywac i wykorzystywaé dane osobowe dotyczace:

- Twojej tozsamosci (tytut, imie i nazwisko, adres, numer telefonu ilub numer telefonu komorkowego, adres e-mail, data urodzenia,
wewnetrzny kod przetwarzania umozliwiajacy identyfikacje klienta).

- Zarzadzania zamowieniami i monitorowania relacji handlowych (sktadanie zamoéwien, subskrybowane ustugi, rozliczenia, wysytka,
metody ptatno$ci, zapobieganie oszustwom, zwroty produktow, refundacje, reklamacje, obstuga posprzedazowa zakupionych produktéw,
historia zakup6w i ustug, program lojalnosciowy, korespondencja i obstuga posprzedazowa, wymiana komunikatow i komentarze obecnych
i potencjalnych klientow).

- Inicjatyw majacych na celu lojalno$¢, poszukiwanie potencjalnych klientéw, prowadzenie badan, ankiet, testow produktow i promogii.

- Wkiadu 0s6b zgtaszajacych swoje opinie na temat produktow, ustug lub tresci.

- Organizacji i obstugi konkurséw, loterii i wszelkich akcji promocyjnych (data udziatu, odpowiedzi udzielone podczas konkurséw oraz
rodzaj oferowanych nagrad).

- Informaciji technicznych (jezyk, adres IP) lub informacji o przegladaniu powigzane z urzadzeniem.

SISLEY moze gromadzi¢ Twoje dane osobowe w szczegdinosci, gdy:

- Odwiedzasz strone internetowg www.sisley-paris.pl/ (zwang dalej "Strong").

- Subskrybujesz biuletyny (newslettery) SISLEY.

- Tworzysz swoje konto na Stronie.

- Sktadasz zamowienie na Stronie i odpowiadasz na ankiety dotyczace zadowolenia klienta.

- Piszesz do SISLEY poczta, e-mailem, na czacie lub dzwonisz. Ta korespondencja moze by¢ przechowywana przez SISLEY, aby lepiej
monitorowac relacje z Tobg i udoskonala¢ nasze ustugi.

- Wyrazasz swojg opinie na temat produktow, ustug lub tresci.

- Bierzesz udziat w specjalnych inicjatywach (konkursach, loteriach).

- Udostepniasz tresci na portalach spoteczno$ciowych takich jak Instagram, Facebook, Pinterest lub Twitter uzywajac hashtag #sisley lub
innych hashtagéw, ktore oferuje SISLEY.

Jak sg obstugiwane tresci, ktore udostepniasz na portalach spoteczno$ciowych przy uzyciu oferowanych przez nas hashtagéw?

Mozesz zdecydowac sie na uzycie oferowanych przez nas hashtagéw do oznaczania swoich tresci w sieciach spoteczno$ciowych, takich
jak Instagram, Facebook, Pinterest lub Twitter. Uzywajac tych hashtagéw, przyjmujesz do wiadomosci i wyrazasz zgode na to, aby Twoje
tresci pojawity sie na naszej Stronie i zostaty wykorzystane jako odnosniki do naszych produktdw lub ustug. Przypominamy, ze informacje,
ktére upubliczniasz w sieciach spoteczno$ciowych mogg by¢ przegladane, wykorzystywane i zapisywane przez inne osoby na catym
Swiecie, a w szczegblnosci w krajach, w ktérych nie ma przepiséw gwarantujacych odpowiednig ochrone Twoich danych osobowych,
zgodnie z definicjq w kraju Twojego zamieszkania. Zwracamy réwniez Twojg uwage na fakt, ze w przypadku przesytania tresci przy uzyciu
jednego z naszych hashtagéw, korzystanie przez Ciebie z sieci spotecznosciowych podlega wytacznie zasadom i warunkom tych sieci
spotecznosciowych. Zachecamy do ich przeczytania i regularnego odwotywania sie do nich.

Jesli nie chcesz, aby Twoje tresci pojawialy sie na naszej stronie, usun je z sieci spotecznosciowej lub przestan uzywac jednego z naszych
hashtagow lub skorzystaj z prawa do usunigcia danych zgodnie z artykutem 9 w przypadkach, gdy SISLEY jest w stanie je usunaé.



Podczas zbierania danych osobowych, obowigzkowy lub opcjonalny charakter danych jest oznaczony gwiazdka lub w inny sposéb.

3. JAKIE SA CELE?

Twoje dane osobowe pomagaja SISLEY dostosowac i stale ulepsza¢ Twoje doswiadczenia zakupowe na Stronie. Sg one w szczegolnosci
wykorzystywane do:

- zarzadzania i $ledzenia zaméwien (podstawa prawna: umowa), w stosownych przypadkach zapobiegania, wykrywania i zajmowania si¢
oszustwami lub diugami (podstawa prawna: uzasadnione interesy SISLEY).

- Zarzadzanie i monitorowanie stosunkéw handlowych (podstawa prawna: umowa).

- Zarzadzanie opiniami klientéw na temat zakupionych produktow, ustug i tresci (podstawa prawna: uzasadnione interesy Sisley).

- Zarzadzanie i monitorowanie kont klientéw (podstawa prawna: umowa).

- Zarzadzanie subskrypcjami SISLEY SMS lub Newsletter (podstawa prawna: zgoda).

- Prowadzenie inicjatyw majacych na celu lojalno$¢ (podstawa prawna: umowa), wyszukiwanie potencjalnych klientéw, promocje
(podstawa prawna: zgoda) oraz dostosowywanie réznych komunikatow (cyfrowych, mailowych, w formie papierowej, sms) od SISLEY
(podstawa prawna: uzasadnione interesy Sisley).

- Prowadzenie kampanii telemarketingowych (podstawa prawna: uzasadnione interesy Sisley).

- Sporzadzanie statystyk sprzedazy (podstawa prawna: uzasadnione interesy Sisley).

- Zarzadzanie warsztatami Masterclass Sisley (podstawa prawna: zgoda).

4. JAKDLUGO DANE SA PRZECHOWYWANE?

SISLEY przechowuje Twoje dane osobowe przez okres, ktéry umozliwia jej wywiazanie sie ze wszystkich zobowigzan prawnych zgodnie z
obowigzujacymi przepisami lub przez okres, ktéry nie przekracza czasu trwania relacji handlowej lub jak dtugo wymagajg tego cele
okreslone przez SISLEY.

Czyli:

- Dane stanowigce dowdd prawa lub umowy, lub przechowywane w ramach obowigzku prawnego sg przechowywane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

- Dane bankowe sg usuwane po zakoriczeniu transakciji lub przechowywane jako dowdd zgodnie z obowigzujacymi przepisami, chyba ze
wyrazisz zgode na korzystanie z opcji "Zapisane karty ptatnicze", aby zapisa¢ swoje dane bankowe w bezpieczny, zaszyfrowany sposéb.
W zadnym przypadku kod zabezpieczajacy Twojej karty kredytowej nie jest przechowywany.

- Dane dotyczace Twoich dokumentdéw tozsamosci sg przechowywane przez okres jednego roku w odniesieniu do prawa dostepu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usunigcia, przenoszenia danych lub wniesienia sprzeciwu.

SISLEY jest miedzynarodowg grupg z siedzibg we Francji i z powodow operacyjnych oraz technicznych, zwracamy Twojg uwage na fakt,
ze Twoje dane sg przechowywane przez okres trzech lat od ostatniego kontaktu/zakupu, chyba ze wyrazisz sprzeciw lub poprosisz o ich
usuniecie.

Po upltywie tego trzyletniego okresu mozemy skontaktowa¢ sie z Tobg ponownie, aby dowiedzie¢ sie, czy zyczysz sobie dalszego
otrzymywania ofert handlowych. Jezeli nie udzielisz jednoznacznej, twierdzacej odpowiedzi, Twoje dane zostang usuniete,
zanonimizowane lub zarchiwizowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

5.  KIM SA ODBIORCY DANYCH?

Twoje dane moga by¢ wysytane do c.f.e.b. SISLEY (Francja) i dostawcow ustug, ktérzy zostali wybrani ze wzgledu na ich do$wiadczenie
i w imieniu SISLEY, aby osiagna¢ cele, ktdre okresla, takie jak ptatnosci, dostawy, marketing lub dostawcy ustug IT.

Dane te moga by¢ czasami przekazywane partnerom SISLEY do realizacji okreslonych celdw, na przyktad w kontekscie korzystania z sieci
spofeczno$ciowych.

W zadnym wypadku SISLEY nie sprzedaje nikomu Twoich danych osobowych.

Na zadanie wladz, SISLEY moze by¢ zobowigzana do przekazania Twoich danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

6. JAKIJEST POZIOM POUFNOSCI | BEZPIECZENSTWA DANYCH?

Zgodnie z najlepszymi praktykami obowigzujgcymi w dniu publikacji tego dokumentu, SISLEY wdraza wszystkie odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne w odniesieniu do charakteru danych i ryzyka, jakie pocigga za sobg ich przetwarzanie, aby zachowaé
najwyzsze bezpieczenstwo i najscislejsza poufnos¢ Twoich danych osobowych, a w szczegoinosci, aby zapobiec ich znieksztatceniu,
uszkodzeniu lub uzyskaniu do nich dostepu przez nieupowaznione osoby trzecie.



Srodki te moga obejmowac miedzy innymi: ograniczony dostep do danych, warunki umowne w przypadku korzystania z ustug dostawcéw,
$rodki bezpieczenstwa, takie jak bezpieczny dostep, oprogramowanie antywirusowe, proces uwierzytelniania, zapory sieciowe.

Pomimo wszystkich srodkoéw poufno$ci i bezpieczenstwa wdrozonych przez SISLEY, zwracamy Twojg uwage na fakt, ze komunikacja
przez Internet nigdy nie jest catkowicie bezpieczna. Dlatego SISLEY nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w przypadku awarii komunikacji
lub innych nieprzewidzianych okolicznosci.

7. JAKA OCHRONA OBOWIAZUJE PRZY PRZEKAZYWANIU DANYCH POZA UNIA EUROPEJSKA?

Twoje dane moga by¢ przekazywane do krajow spoza Unii Europejskiej w celach okreslonych przez SISLEY. Zanim Twoje dane zostang
przekazane do tych krajow, SISLEY podejmie wszelkie mozliwe kroki w celu uzyskania niezbednych gwarancji, aby Twoje dane byty
chronione.

8. COTO JEST POLITYKA COOKIES?

Aby dowiedzie¢ si¢ wiecej o naszej polityce dotyczacej plikow cookies, odwiedZz naszg sekcje poswiecong plikom cookies:
https://www.sisley-paris.com/pl-PL/cookies/

9. JAKIE SA TWOJE PRAWA?

Zgodnie z rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych (w szczegélnosci Rozporzadzeniem (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.),
masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, przenoszenia danych, ograniczenia lub wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze poinformowania nas o swoich dyspozycjach dotyczacych losu Twoich danych po $mierci,
wysylajac:

- wiadomos¢ e-mail poprzez sekcje "Kontakt" na Stronie.

- Listem na nastepujacy adres: Sisley Kosmetyki Sp. z 0. 0. Aleja Standw Zjednocznych, 61 04-036 Warszawa

Jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie Twojej zgody, masz réwniez prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie bez
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie tej zgody przed jej cofnieciem.

Przystuguje Ci réwniez prawo wniesienia skargi do wlasciwego organu nadzorczego.



